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Cel szczegolowy

Informowanie i wsparcie
beneficjentow w zakresie
pozyskiwania srodkow w
ramach LSR oraz
doradztwo w procesie
realizacji projektow.
Budowanie pozytywnego
wizerunku LSR wsrod
mieszkancoéw obszaru
poprzez informowanie ich
o mozliwosciach
dofinansowania oraz o juz
zrealizowanych w ramach
lokalnej strategii
projektach i bezposrednich
korzysciach wynikajacych
z ich realizacji.

INEVAITEY
dzialania
komunikacyjn
ego

Kampania
informacyjna

Zatqcznik Nr 1
do Uchwaty Nr XLI/ 1 /2018

Zarzqdu Lokalnej Grupy Dziatania ,Partnerstwo w rozwoju”

HARMONOGRAM REALIZACJI PLANU KOMUNIKACJI

Adresaci dzialania
komunikacyjnego
(grupy docelowe)

- WSzZyscy
potencjalni
wnioskodawcy, w
szczegolnosci grupy
defaworyzowane,
ktore uzyskajg
wsparcie w ramach
LSR

Srodki przekazu

- szkolenia sektorowe,
warsztaty

- informacije
zamieszczone na
stronie

WWW. partnerstwowroz
woju.pl

- konsultacje i
doradztwo §wiadczone
przez pracownikow
biura

- ogloszenie na tablicy
informacyjnej

- artykuty/ogloszenia w
prasie lokalnej

- ulotka informacyjna
- plakaty o naborach

- ogloszenie w LGD,
JST, PUP, OPS, OWES
w zakresie dziatan
skierowanych do grup
defaworyzowanych

Zakladane wskazniki dzialan
komunikacyjnych

- liczba szkolen/warsztatow
-12

- liczba uczestnikow
szkolen/warsztatow -120

- liczba udzielonych
konsultacji - 50

- liczba ogtoszen na tablicy
informacyjnej LGD - 5

- liczba ogloszen na
stronach www i portalach
spot. -5

- liczba artykulow/ogloszen
w prasie lokalnej — 2

- liczba ulotek
informacyjnych — 12.000

- liczba plakatow o
naborach - 120

- liczba ogloszen na
tablicach w instytucjach
publicznych, w tym w JST,
PUP, OPS, OWES w
zakresie dziatan
skierowanych do grup
defaworyzowanych - 5

Budzet
przewidz
iany na
dzialania
komunik
acyjne w
okresie
realizacji
LSR
9.906,99

z dnia 24 kwietnia 2018r.

Planowane efekty dzialan
komunikacyjnych

Poinformowanie potencjalnych
wnioskodawcow o mozliwosci
ubiegania si¢ 0 pomoc
finansowa, pomoc przy zlozeniu
whniosku do LGD, udzielenie
informacji o dalszej procedurze
udzielania wsparcia i jego
rozliczenia. Poinformowanie
potencjalnych wnioskodawcow o
gléwnych zasadach interpretacji
poszczegblnych kryteriow oceny
uzywanych przez organ
decyzyjny LGD (zwtlaszcza
kryteridéw oceny zgodnosci z
LSR). Dotarcie z informacjg do
grup defaworyzowanych.
Poszerzenie wiedzy wszystkich
mieszkancoéw obszaru nt.
dostepnych srodkow wsparcia.




Uzyskanie informacji

zwrotnej nt. oceny jakosci
pomocy $wiadczonej przez
LGD oraz jakosci dziatan
animacyjnych pod katem

koniecznosci
przeprowadzenia

ewentualnych korekt w

tym zakresie (np.
dodatkowego
przeszkolenia 0osob

udzielajacych pomocy, np.
w zakresie komunikacji

interpersonalnej)

Badanie
satysfakcji w
zakresie
jakosci ustug
doradczych
LGD oraz
dziatan
animacyjnych

- potencjalni
whnioskodawcy
- mieszkancy
obszaru LSR

- ankieta papierowa
badania satysfakcji po
przeprowadzonych
szkoleniach/warsztatac
h

- ankieta papierowa
jakos$ci udzielonego
doradztwa

- ilo$¢ wypetnionych ankiet
przez uczestnikdw szkolen,
warsztatow — 1009%,

- ilo§¢ ankiet wypemionych
przez beneficjentow
konsultacji — 50%

Zebranie opinii dotyczacych
satysfakcji wnioskodawcow z
pomocy udzielanej przez LGD, a
takze identyfikacja ewentualnych
problemoéw.

I pol. | Informowanie i wsparcie Kampania - wszyscy - konsultacje i - liczba udzielonych - Poinformowanie potencjalnych
2017 | beneficjentow w zakresie informacyjna | potencjalni doradztwo $wiadczone | konsultacji - 20 wnioskodawcdw o mozliwosci
r. pozyskiwania srodkow w whnioskodawcy, w przez pracownikow ubiegania si¢ 0 pomoc
ramach LSR oraz szczegblnosci grupy | biura finansowa, pomoc przy ztozeniu
doradztwo w procesie defaworyzowane, wniosku do LGD, udzielenie
realizacji projektow. ktore uzyskajg informacji o dalszej procedurze
wsparcie w ramach udzielania wsparcia i jego
LSR rozliczenia. Poinformowanie
potencjalnych wnioskodawcow o
glownych zasadach interpretacji
poszczegblnych kryteriow oceny
uzywanych przez organ
decyzyjny LGD (zwtlaszcza
kryteridéw oceny zgodnosci z
LSR). Dotarcie z informacjg do
grup defaworyzowanych.
Poszerzenie wiedzy wszystkich
mieszkancdéw obszaru nt.
dostepnych srodkow wsparcia.
Promocja LGD i LSR, Kampania - cztonkowie LGD, | - konkursy - liczba konkursow — 1 6054,44 | Integracja i aktywizacja
integracja i aktywizacja promocyjno- | mieszkancy obszaru | - gadzety promocyjne | - ilos¢ gadzetow - 1460 spotecznosci lokalnej, wymiana
spotecznosci lokalnej aktywizacyjn | LGD, informacji pomigdzy
z uwzglednieniem jej a przedsigbiorcy, zaangazowanymi podmiotami,
Il | trojsektorowosci, w celu NGO, lokalni wzrost rozpoznawalnosci LGD
pol. | efektywnego wdrozenia liderzy,
2017 | srodkéw dostepnych samorzadowcy

LSR




Uzyskanie informacji
zwrotnej nt. oceny jakosci
pomocy $wiadczonej przez
LGD oraz jakosci dziatan
animacyjnych pod katem
koniecznosci
przeprowadzenia
ewentualnych korekt w
tym zakresie (np.
dodatkowego
przeszkolenia 0osob
udzielajacych pomocy, np.
w zakresie komunikacji
interpersonalnej)

Badanie
satysfakcji w
zakresie
jakosci ustug
doradczych
LGD oraz
dziatan
animacyjnych

- potencjalni
whnioskodawcy

- wnioskodawcy w
poszczegblnych
zakresach operacji
w ramach LSR

- mieszkancy
obszaru LSR

- ankieta papierowa
badania satysfakcji po
przeprowadzonych
szkoleniach/warsztatac
h

- ankieta papierowa
jakos$ci udzielonego
doradztwa

- ankiety w wersji
elektronicznej
rozsylane na adresy
email wnioskodawcow
- ankieta zamieszczona
na stronie internetowej
LGD

- liczba szkolen
poddziatanie 19.2 w
zakresie podejmowania
dziatalnosci gospodarczej o
zobowigzaniach
wynikajacych z umowy o
przyznania pomocy,
przygotowanie WOP. /
poddziatania 19.2 z
wylaczeniem projektow
grantowych oraz operacji w
zakresie podejmowania
dziatalnosci gospodarczej o
zobowigzaniach
wynikajacych z umowy o
przyznania pomocy, zasad
konkurencyjnosci,
przygotowanie WOP-2

- liczba uczestnikow
szkolen/warsztatow -12

- ilo$¢ wypetnionych ankiet
przez uczestnikow szkolen,
warsztatow — 100%,

- ilo$¢ ankiet wypetnionych
przez beneficjentow
konsultacji — 50%

- ankiety rozestane do min.
50% wnioskodawcow
(zakonczonych konkurséw)
- wypehienie ankiety ze
strony internetowej przez
min. 1% mieszkahcow
obszaru

2000,00

Poinformowanie Beneficjentéw 0
poddziatania 19.2 w zakresie
podejmowania dziatalno$ci
gospodarczej o zobowigzaniach
wynikajacych z umowy o
przyznania pomocy,
przygotowanie WOP. /
Poinformowanie Beneficjentow o
poddziatania 19.2 z
wylaczeniem projektow
grantowych oraz operacji w
zakresie podejmowania
dziatalnosci gospodarczej o
zobowigzaniach wynikajacych z
UMOWY 0 przyznania pomocy,
zasad konkurencyjnosci,
przygotowanie WOP.

Zebranie opinii dotyczacych
satysfakcji wnioskodawcow z
pomocy udzielanej przez LGD, a
takze identyfikacja ewentualnych
problemow.




Informowanie i wsparcie Kampania - WSszyscy - szkolenia sektorowe, | - liczba szkolen/warsztatow | 13000,00 | Poinformowanie potencjalnych
beneficjentow w zakresie informacyjna | potencjalni warsztaty -10 wnioskodawcdw o mozliwo$ci
pozyskiwania srodkow w wnioskodawcy, w - informacje - liczba uczestnikow ubiegania si¢ 0 pomoc
ramach LSR oraz szczegolnosci grupy | zamieszczone na szkolen/warsztatow -93 finansowa, pomoc przy zlozeniu
doradztwo w procesie defaworyzowane, stronie - liczba udzielonych whniosku do LGD, udzielenie
realizacji projektow. ktore uzyskajg www.partnerstwowroz | konsultacji - 60 informacji o dalszej procedurze
wsparcie w ramach | woju.pl - liczba ogloszen na tablicy udzielania wsparcia i jego
LSR - konsultacje i informacyjnej LGD - 6 rozliczenia. Poinformowanie
doradztwo $wiadczone | - liczba ogloszen na potencjalnych wnioskodawcow o
I pol. przez pracownikow stronach www i portalach glownych zasadach interpretacji
2018 biura spot. - 3 poszczeg6lnych kryteriow oceny
r. - ogloszenie na tablicy | - liczba artykutow/ogloszen uzywanych przez organ
informacyjnej w prasie lokalnej — 2 decyzyjny LGD (zwtlaszcza
- artykuly/ogloszenia w | - liczba ogloszen na kryteridéw oceny zgodnosci z
prasie lokalnej tablicach w instytucjach LSR). Dotarcie z informacjg do
- ulotka informacyjna | publicznych, w tymw JST, grup defaworyzowanych.
- plakaty o naborach PUP, OPS, OWES w Poszerzenie wiedzy wszystkich
- ogloszenie w LGD, zakresie dziatan mieszkancéw obszaru nt.
JST, PUP, OPS, OWES | skierowanych do grup dostepnych srodkow wsparcia.
w zakresie dziatan defaworyzowanych - 6
skierowanych do grup
defaworyzowanych
Promocja LGD i LSR,
integracja i aktywizacja
spotecznosci lokalnej _ - Wszyscy ' iai i7aci
z uwzglednieniem jej Kampania potencjalni - konkursy - liczba konkursow — 1 Isgfigegggs,'c?ﬁﬁlﬁgqi}ymiana
trojsektorowosci, w celu promocyjno- | wnioskodawcy, w | - newsletter dla - liczba wydan biuletynu 1600000 | inf . oy
Cozen; Ktywizacyjn | szczegblnosci cztonkéw LGD i 0s6b | (newsletter) LGD - 18 ’ ormacji pomieczy - .
efektywnego wdrozenia aktywizacy) g grupy . zaangazowanymi podmiotami,
srodkéw dostepnych a de faworyzowane zainteresowanych wzrost rozpoznawalnosci LGD
LSR
Promocja LGD i LSR, Wymiana cztonkowie LGD, - wizyta studyjna - liczba wyjazdow Integracja i aktywizacja
integracja i aktywizacja doswiadczen | mieszkancy obszaru | (wyjazd integracyjny) | studyjnych —1 33000,00 | spotecznosci lokalnej, wymiana

1
pol.

spotecznosci lokalnej

z uwzglednieniem jej
trojsektorowosci, w celu
efektywnego wdrozenia
srodkéw dostepnych
LSR

LGD,
przedsigbiorcy,
NGO, lokalni
liderzy,

samorzadowcy

informacji pomig¢dzy
zaangazowanymi podmiotami.
Sieciowanie przedstawicieli
réznych sektorow i grup
wsparcia z uwzglednieniem grup
defaworyzowanych




2018

Informowanie i wsparcie Kampania - WSszyscy - konsultacje i - liczba udzielonych Poinformowanie potencjalnych

beneficjentow w zakresie informacyjna | potencjalni doradztwo $wiadczone | konsultacji - 30 wnioskodawcdw o mozliwo$ci

pozyskiwania srodkow w wnioskodawcy, w przez pracownikow ubiegania si¢ 0 pomoC

ramach LSR oraz szczegolnosci grupy | biura finansowa, pomoc przy zlozeniu

doradztwo w procesie defaworyzowane, wniosku do LGD, udzielenie

realizacji projektow. ktore uzyskajg informacji o dalszej procedurze

wsparcie w ramach udzielania wsparcia i jego
LSR rozliczenia. Poinformowanie

potencjalnych wnioskodawcow o
glownych zasadach interpretacji
poszczegblnych kryteriow oceny
uzywanych przez organ
decyzyjny LGD (zwtlaszcza
kryteridéw oceny zgodnosci z
LSR). Dotarcie z informacjg do
grup defaworyzowanych.
Poszerzenie wiedzy wszystkich
mieszkancéw obszaru nt.
dostepnych srodkow wsparcia.

Uzyskanie informacji Badanie - potencjalni - ankieta papierowa - ilo$¢ wypetnionych ankiet Zebranie opinii dotyczacych

zwrotnej nt. oceny jakos$ci | satysfakcji w | wnioskodawcy badania satysfakcji po | przez uczestnikow szkolen, satysfakcji wnioskodawcow z

pomocy $wiadczonej przez | zakresie - wnioskodawcy w | przeprowadzonych warsztatow — 100%, pomocy udzielanej przez LGD, a

LGD oraz jako$ci dziatan | jako$ci ustug | poszczegdlnych szkoleniach/warsztatac | - ilos¢ ankiet wypetnionych takze identyfikacja ewentualnych

animacyjnycpod katem doradczych zakresach operacji | h przez beneficjentow problemow.

koniecznosci LGD oraz w ramach LSR - ankieta papierowa konsultacji — 50%

przeprowadzenia dziatan - mieszkancy jakosci udzielonego - ankiety rozestane do min.

ewentualnych korekt w
tym zakresie (np.
dodatkowego
przeszkolenia 0os6b
udzielajacych pomocy, np.
w zakresie komunikacji
interpersonalnej)

animacyjnych

obszaru LSR

doradztwa

- ankiety w wersji
elektronicznej
rozsylane na adresy
email wnioskodawcow
- ankieta zamieszczona
na stronie internetowej
LGD

50% wnioskodawcow
(zakonczonych konkursow)
- wypeknienie ankiety ze
strony internetowej przez
min. 1% mieszkancow
obszaru




Promocja LGD i LSR,
integracja i aktywizacja
spotecznosci lokalnej

z uwzglednieniem jej
trojsektorowosci, w celu
efektywnego wdrozenia
srodkéw dostepnych
LSR

Kampania
promocyjno-
aktywizacyjn
a

- cztonkowie LGD,
mieszkancy obszaru
LGD,
przedsigbiorcy,
NGO, lokalni
liderzy,
samorzadowcy

realizacja/uczestnictwo
w wydarzeniach
promocyjnych
zwigzanych z
obszarem LSR

- spotkania
informacyjne i
szkoleniowe

- newsletter dla
cztonkéw LGD i 0s6b
zainteresowanych

- liczba wydarzen
promocyjnych — 6

- liczba spotkan - 1

- liczba wydan biuletynu
(newsletter) LGD -6

- liczba gadzetoéw - 1000

19093,01

6 945,56

Integracja i aktywizacja

spotecznosci lokalnej, wymiana

informacji pomig¢dzy

zaangazowanymi podmiotami.




